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Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Distribuidores, 
Cambaceo, Autoempresarios, Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), 
Instalaciones (cuadrillas internas y externas), Atención a Clientes, 
Cobranza,Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: NACIONAL
Vigencia: Del 20 al 23 de abril de 2023
Nota importante: Revisa a detalle este comunicado, si tienes 
alguna duda acude con tu líder inmediato.

M A T E R I A L D E U S O I N T E R N O

Totalplayer:

¿Ya checaste esta
SÚPER PROMOCIÓN?

Consiente a tus nuevos clientes  
con:

¡GRAN BONO 
DE

$300 PESOS!
DIFERIDO EN 3 

MENSUALIDADES

¡APROVECHA!

El descuento aplica desde la 
instalación.

Reglas de negocio:
• El cliente al contratar alguno de los planes Totalplay Internet o Totalplay TV

+Internet a partir de 50 megas o superior, recibirá un bono de $300 pesos.
• El bono será diferido durante 3 meses, $100 por cada mes desde la instalación del 

servicio.
• Se deberá realizar la venta y modelar la promoción del 20 al 23 de abril para respetar 

el descuento, independientemente de la fecha de instalación.

La promoción se modela como:
- BONO $300

Convive con:
• Promociones de adicionales como son HBO, GOLDEN, UNIVERSAL+, etc.
• Promoción de activación.
• Todas las Promociones disponibles en el momento de la venta nueva.

El cliente perderá la promoción en los siguientes escenarios:
• Cancelación del plan.
• Cambio de un plan contratado a uno no elegible para la promoción.
• En caso de morosidad.

Y súmalo a las promociones 
vigentes en tu ciudad.
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