
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

PROMOCIONES
NO ERES TÚ, NO ES EL CLIMA, SON LAS

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Distribuidores,
Cambaceo, Desarrollo, Cadenas, Punto de venta), Instalaciones (Cuadrillas
internas y externas), Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y
Aseguramiento de ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 29 de mayo al 06 de junio de 2023
Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas a tener
alguna duda acude con tu jefe inmediato.

Estimado Totalplayer:
En este comunicado encontrarás las promociones vigentes del 29 de mayo 

al 06 de junio de 2023, revisa cuidadosamente la información adjunta.

E-COMMERCE
SOLUCIÓN ADICIONAL 

CON 20% DE DESCUENTO

Para Clientes Nuevos y Existentes 
al contratar el Adicional en 

Planes Negocios:

Micro 30, Micro 75, 
Dinámico, Emprendedor, 

Profesional y Experto

Totalplay Internet + TV y 
Totalplay Internet

Esta promoción la encontrarás de la 
siguiente manera en sistema, 

deberás agregarla manualmente, de lo 
contrario el cliente 

no recibirá el beneficio:

ECOMMERCE 20% NEG

20%
DESCUENTO

X3 MESES

E-COMMERCE

Para Clientes Nuevos y Existentes 
al contratar el Parrilla Premium

en Planes Negocios:

Emprendedor, Profesional y 
Experto

Totalplay Internet + TV

Esta promoción la encontrarás de la 
siguiente manera en sistema, 

deberás agregarla manualmente, de lo 
contrario el cliente 

no recibirá el beneficio:

TV PREMIUM 50% NEG

50%
DESCUENTO

X3 MESES

+ CANALES

PARRILLA
PREMIUM

CON 50% DE DESCUENTO

PÁGINA WEB
SOLUCIÓN ADICIONAL 

CON 30% DE DESCUENTO

Para Clientes Nuevos y Existentes 
al contratar el Adicional en 

Planes Negocios:

Micro 30, Micro 75, 
Dinámico, Emprendedor, 

Profesional y Experto

Totalplay Internet + TV y 
Totalplay Internet

Esta promoción la encontrarás de la 
siguiente manera en sistema, 

deberás agregarla manualmente, de lo 
contrario el cliente 

no recibirá el beneficio:

PÁGINA WEB NEG

30%
DESCUENTO
X12 MESES

PÁGINA WEB

Para Clientes Nuevos y Existentes 
al contratar el Nuevo Totalplay 
TV (VSB) en Planes Negocios:

Emprendedor, Profesional y 
Experto

Totalplay Internet + TV

Esta promoción la encontrarás de la 
siguiente manera en sistema, 

deberás agregarla manualmente, de lo 
contrario el cliente 

no recibirá el beneficio:

VSB 50% NEG

50%
DESCUENTO

X2 MESES

NUEVO TP TV

VSB
CON 50% DE DESCUENTO

DE NEGOCIOS

E-Commerce:
• Aplica únicamente en la contratación del ADICIONAL de E-Commerce.
• Cliente recibe beneficio de descuento durante 3 meses sobre el costo del adicional.
• No aplica sobre la renta del Plan contratado.
• A partir del mes 4 posterior a la contratación, cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Convive con todas las promociones vigentes.
Página Web:
• Aplica únicamente en la contratación del PRIMER adicional de Página Web.
• Cliente recibe beneficio durante 12 meses, a partir de la contratación del adicional. A partir del mes 13 posterior a la

contratación, cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Cliente recibe: Página Web y 5 Cuentas de Correo Electrónico.
• Convive con todas las promociones vigentes.
Parrilla Premium:
• Aplica únicamente en la contratación del ADICIONAL de Parrilla PREMIUM.
• Cliente recibe beneficio de descuento durante 3 meses sobre el costo del adicional.
• No aplica sobre la renta del Plan contratado.
• A partir del mes 4 posterior a la contratación, cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Convive con todas las promociones vigentes.
VSB:
• Aplica únicamente en la contratación del ADICIONAL de VSB.
• Cliente recibe beneficio de descuento durante 2 meses sobre el costo del adicional.
• No aplica sobre la renta del Plan contratado.
• A partir del mes 3 posterior a la contratación, cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Convive con todas las promociones vigentes.


	Diapositiva 1

