
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 05 al 15 de junio de 2025

Estimado Totalplayer:

En el mes del padre, prepárate para celebrarlos con el mejor entretenimiento. 
MAX/HBO incluido X 3 meses o 50% de desc. X 4 meses.

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

MAX-imizamos
la diversión

O

Reglas de Negocio:

• En la contratación de todos nuestros planes TP Internet + TV y TP Internet.
• Aplica para clientes nuevos.
• Nombre de la promoción: NEG-MAX BASICO INCLUIDO X 3 MESES
• Cliente recibe una licencia básica de MAX/HBO incluida en su plan por 3 meses 

sin costo.
• A partir del mes 4, el cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Aplica a planes con Bundle de apps o entretenimientos que no incluyan Max.
• No aplica sobre la renta del plan.
• El cliente perderá las promociones en caso de morosidad, cancelación o al tener 

un plan para el que la promoción no aplique.
• Convive con promoción de Bonos, 1 mes sin costo y Beneficios de plan 

superior.

No convive con:

• Promociones nacionales, segmentadas, por región o por proyectos especiales 
sobre HBO/MAX.

• Planes con Bundle de contenido de la oferta de buen mes que contrataran 
HBO/MAX.

3M
SIN COSTO

HBO MAX 
CON ANUNCIOS

Reglas de Negocio:

• En la contratación de todos nuestros planes TP Internet + TV y TP Internet.
• Aplica para clientes nuevos y existentes.
• Nombre de la promoción: NEG- MAX HBO 50% POR 4 MESES 
• Cliente recibe beneficio del 50% de descuento por 4 meses sobre el adicional de 

HBO/MAX con licencia estándar.
• A partir del mes 5, el cliente paga precio regular del adicional contratado.
• Aplica a planes con Bundle de apps o entretenimientos que no incluyan Max.
• No aplica sobre la renta del plan.
• El cliente perderá las promociones en caso de morosidad, cancelación o al tener 

un plan para el que la promoción no aplique.
• Convive con promoción de Bonos, 1 mes sin costo y Beneficios de plan 

superior.

No convive con:

• Promociones nacionales, segmentadas, por región o por proyectos especiales 
sobre HBO/MAX.

• Planes con Bundle de contenido de la oferta de buen mes que contrataran 
HBO/MAX.

50%
X 4 MESES

HBO MAX 
ESTÁNDAR
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