
REGLAS DE NEGOCIO

PLANES DE 100 Y 200 MEGAS
• Aplica al contratar plan con el Nuevo Totalplay TV (VSB) incluido 

como equipo de TV principal.​
• Disponible para planes con TV:  100 megas y Veloz.
• El cliente pagará adicional a su plan contratado $100 precio nacional 

y $93 precio frontera por tiempo indefinido.​
• Disponible para clientes nuevos y actuales.​
• Convive con otras promociones de adicionales, bonos, mes sin costo, 

TV Adicional 50%x 6 meses.
• Aplica para oferta base, Netflix, Amazon y MAX Básico incluido.

PLAN 300 MEGAS
• Si tu cliente contrata un plan con TV de 300 megas recibirá el Nuevo 

Totalplay TV como TV principal en lugar de la caja 4K por un precio 
especial nacional de $900 y frontera de $838 al mes.

• Disponible para clientes nuevos y actuales.​
• Convive con otras promociones de adicionales, bonos, mes sin costo, 

TV Adicional 50% x 6 meses.
• Aplica para oferta base, Netflix, Amazon y MAX Básico incluido.
• Modela la promoción como:

PLANES DE 500 Y 1,200 MEGAS
• Si tu cliente contrata un plan con TV de 500 a 1,200 megas recibirá 

el Nuevo Totalplay TV incluido como TV principal en lugar de la caja 
4K.​

• Disponible para clientes nuevos y actuales.​
• Convive con otras promociones de adicionales, bonos, mes sin costo, 

TV adicional 50% x 6 meses.
• Aplica para oferta base, Netflix, Amazon y MAX Básico incluido.

El cliente perderá la promoción en los siguientes escenarios:​

•Al cancelar el servicio​
• Si cambia a un plan donde no sea elegible la promoción.

M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 04 al 30 de junio de 2025

Estimado Totalplayer:
¡Haz que tus ventas suban como la temperatura! Con el 
mejor internet y una TV que lo tiene todo: sonido de alto 

nivel, imagen UHD y Alexa integrada.

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

VERANO TOTAL CON
NUEVO TOTALPLAY TV

CON NUEVO TOTALPLAY TV 
CON PRECIO ESPECIAL

300MEGAS
SIMÉTRICOS

500 1,200
MEGAS
SIMÉTRICOS

MEGAS
SIMÉTRICOS

CON NUEVO TOTALPLAY TV+
INCLUDO

CON NUEVO TOTALPLAY TV+
INCLUDO

Por solo: Por solo:

$1,000 $1,640
Frontera: $932 al mes Frontera: $1,527 al mes

O sube de nivel con:

100 200
MEGAS
SIMÉTRICOS

MEGAS
SIMÉTRICOS

NUEVO TOTALPLAY TV POR 
$100 ADICIONALES:

$700 $810
Frontera: $652 al mes Frontera: $755 al mes

Por solo:

$900
Frontera: $838 al mes

NUEVO TOTALPLAY TV POR 
$100 ADICIONALES:

Modela como: TU EXPERIENCIA AL 100

Todos los planes incluye +185 canales (114 HD) y 
+69 mil horas de contenido Anytime.

NUEVO TOTALPLAY TV – PRECIO ESPECIAL

NUEVO TOTALPLAY TV – INCLUIDO
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