
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 20 de julio al 15 de agosto de 2023

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas a tener 
alguna duda acude con tu jefe inmediato.

Estimado Totalplayer:

Sácate un 10 ofreciendo el paquete especial de Totalplay para 
el regreso a clases, tus clientes obtendrán una conexión de 

primer nivel con exclusivos beneficios y tú una mayor comisión.

El plan ideal para:

TOTALPLAY TV
80 canales  (70HD)

+ 
6 MESES sin costo de:

INTERNET SIMÉTRICO
Y 

WIFI PRO

PRECIO ESPECIAL
$909 NACIONAL PRONTO PAGO

$846 FRONTERA PRONTO PAGO

CON PORTABILIDAD
POR 12 MESES

$859 NACIONAL PRONTO PAGO
$796 FRONTERA PRONTO PAGO

TOTALPLAY
TV + INTERNET

TOTALPLAY
INTERNET

REGRESO
A CLASES

300
megas

300
megas

INTERNET
+ 

6 MESES sin costo de:
INTERNET SIMÉTRICO

Y 
WIFI PRO

PRECIO ESPECIAL
$729 NACIONAL PRONTO PAGO

$679 FRONTERA PRONTO PAGO

CON PORTABILIDAD 
POR 12 MESES

$689 NACIONAL PRONTO PAGO
$639 FRONTERA PRONTO PAGO

Reglas de Negocio:

1.  INTERNET SIMÉTRICO POR 6 MESES:
• Aplica para los paquetes Totalplay TV + Internet y Totalplay Internet de 300 megas.
• El cliente recibirá el mismo ancho de banda para carga o descarga de datos sin costo durante 6 

meses, una vez finalizada la promoción regresará a los megas originales del plan contratado 
originalmente.

• Convive con promoción de activación disponible  en tu plaza en el momento de la contratación.
• No convive con otras promociones de megas.

2.  WIFI PRO INCLUIDO POR 6 MESES:
• Aplica para los paquetes Totalplay TV + Internet  y Totalplay internet de 300 megas.
• El cliente recibirá un WiFi PRO sin costo durante 6 meses, una vez finalizada la 

promoción se empezará a cobrar a precio vigente.
• Convive con promoción de activación disponible  en tu plaza en el momento de la contratación.
• No convive con otras promociones de WiFi PRO.

3.  PORTABILIDAD:
• El cliente recibirá un descuento mensual en su plan por 12 meses a partir de realizar la portabilidad 

de su línea telefónica a Totalplay.
• Aplica descuento de $50 mensual en planes Totalplay TV + Internet y $40 mensual en 

Totalplay Internet.
• Disponible para clientes nuevos y actuales.
• Convive con promoción de activación disponible  en tu plaza en el momento de la contratación.

El cliente perderá las promociones en los siguientes escenarios: 
• En caso de morosidad.
• En caso de cancelación.
• En caso de cambio de plan a uno donde no se aplique la promoción.

Modela en tu app de ventas:
Internet Simétrico

Modela en tu app de ventas:
WIFI PRO BTS 2023

Navegar 
a alta 

velocidad

Cargar y descarga 
archivos al 
instante

Cobertura 
total en tu 

hogar


