
Dirigido a: Cobranza, Mesa de Control y Centro de Soluciones
Informativo: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
y Aseguramiento de Ingresos.

Alcance: 
Región Norte y Frontera
Plazas: Cancún y Saltillo
Distritos: Nicolas Romero, Coacalco y Los reyes

Vigencia: Del 01 al 15 de agosto de 2023

DOMICILIACIÓN
CAMPAÑA

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

ADICIONALES A LA 
VELOCIDAD CONTRATADA

Obtienen precio en
Pronto Pago y ¡ahorra!

Al domiciliar con tarjeta de 
crédito o débito

Reglas de Negocio:

M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Se modela como: 
10 MEGAS ADICIONALES

10 MEGAS

• Aplica para clientes nuevos y actuales  
• Aplica en las zonas seleccionadas
• La promoción la modela Mesa de Control y Célula de Cargo Recurrente
• La promoción de los megas adicionales es por 12 meses.
• Los 10 megas adicionales se brindarán como herramienta al domiciliar 

su pago.
• La promoción se dará de baja en automático al término de la promoción.
• Aplica para planes de 50 megas, Veloz, Turbo, Sónico y Ultra Sónico con TV y 

sin TV
• La promoción se aplicará siempre y cuando el cargo recurrente sea exitoso 

desde el primer intento de aplicación.

• El cliente perderá la promoción en los siguientes escenarios:
• Si cambia su método de pago a Efectivo
• En caso de morosidad
• En caso de cancelación

Estimado Totalplayer:
¡Aprovecha estos beneficios e incrementa tus ventas!


