
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Reglas de Negocio:
• Aplica para clientes nuevos.
• El descuento de por vida aplica desde el 6to mes, el monto de 

descuento depende del plan contratado. 
• Disponible ÚNICAMENTE para CLÚSTERS seleccionados.

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Clústers seleccionados
Vigencia: Del 04 de octubre de 2023

Estimado Totalplayer:
Conoce el cambio que tenemos en los clústers con plan 

Micro 30 disponible para instalación:

INCLUYE:
2 LÍNEAS TELEFÓNICAS 

(1 FÍSICA Y 1 VIRTUAL) 
APP CLIENTES 

TOTALPLAY
APP TELÉFONO

DISPONIBLE EN:

TOTALPLAY INTERNET
TOTALPLAY INTERNET + TV

Convive con:
• Promoción activación aplicable al plan y momento de la contratación.
• Descuento de por vida a partir del 6to mes.
• Promociones sobre adicionales de Internet, Contenido o Negocio 

disponibles.

NO CONVIVE CON PROMOCIONES NACIONALES, SEGMENTADAS, POR 
REGIÓN O POR PROYECTOS ESPECIALES DE DESCUENTO DE POR VIDA 
O CON OTRAS PROMOCIONES QUE NO CONVIVAN CON EL PLAN MICRO 
30.

El cliente perderá las promociones en caso de cancelación, morosidad, 
cambiarse a algún plan para el que no aplique la promoción.

DISPONIBLE EN:

+

REGIÓN METRO SUR ORIENTE

MODELA COMO: DESCUENTO DE POR VIDA NEG

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

PLAN MICRO 30!
¡CAMBIO EN DISPONIBILIDAD DE

PLANES INTERNET PLANES INTERNET + TV

MICRO

PLAN 
NEGOCIOS

30

# DISTRITO CLÚSTER

1

LOS REYES

ACUITLAPILCO

2
AMPLIACION 

CHIMALHUACAN

3
AMPLIACION LOS REYES 

ACAQUILPAN
4 CHIMALHUACAN
5 EL SALADO
6 LOMAS SAN ISIDRO
7 LOS REYES ACAQUILPAN
8 NATIVITAS
9 SAN VICENTE CHICOLOAPAN
10 XOCHIACA
11

TOLUCA 
LERMA

AMPLIACION ATARASQUILLO

12
AMPLIACION SAN MATEO 

ATENCO 2
13 AMPLIACION SAUCES
14 AMPLIACION SAUCES 2

15
AMPLIACION VALLE DE 

BRAVO

16
AMPLIACION VALLE DE 

BRAVO 2
17 ATARASQUILLO

# DISTRITO CLÚSTER

18 TOLUCA 
LERMA

TEMOAYA
19 TOTOLTEPEC
20

TOLUCA 
METEPEC

AMPLIACION CALIMAYA
21 AMPLIACION SAN FELIPE 2
22 AMPLIACION SAN FELIPE 3
23 AMPLIACION TENANGO

24
AMPLIACION 

TIANGUISTENCO

25
AMPLIACION 

TIANGUISTENCO 2

26
AMPLIACION 

TIANGUISTENCO 3
27 AMPLIACION TOLUCA CU 1
28 AMPLIACION TOLUCA CU 2

29
AMPLIACION 

ZINACANTEPEC 1
30 CALIMAYA
31 CHALMA
32 IXTAPAN DE LA SAL
33 JALMOLONGA
34 TIANGUISTENCO

REGIÓN NORTE
# DISTRITO CLÚSTER

1

CHIHUAHUA

AMPLIACION 
CONSTITUYENTES 2

2 AMPLIACION MARMOL 2
3 AMPLIACION ROBINSON 1
4 AMPLIACION ROBINSON 2
5 AMPLIACION ROBINSON 3
6 AMPLIACION SAN PEDRO
7 AMPLIACION SAN PEDRO 2
8 AMPLIACION SAN PEDRO 3
9 AMPLIACION VILLA JUAREZ
10 CAMPOS DEL SOL

# DISTRITO CLÚSTER

11

CHIHUAHUA

CONSTITUYENTES
12 MARMOL
13 MIRADOR
14 ROBINSON
15 VILLA JUAREZ

16

MEXICALI

AMPLIACION GONZALEZ 
ORTEGA

17
AMPLIACION HACIENDA 

REAL 3
18 AVIACION

19
HACIENDA 

REAL

$20 $30


	Diapositiva 1

