
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional (NO APLICA EN FRONTERA)
Vigencia: Del 02 al 15 de mayo de 2024

Estimado Totalplayer:
¡HEMOS MEJORADO NUESTROS PLANES! ​
Ahora tendrás disponibles NUEVAS SÚPER 

PROMOCIONES  para que cierres MÁS VENTAS.

Aplica en todos los planes​

  Totalplay TV + internet y Totalplay internet 

INCLUIDO POR 3 MESES

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

PROMOCIONES

POR LANZAMIENTO

¡NUNCA ANTES VISTAS!

APPLE TV +
ADEMÁS 

30 MEGAS ADICIONALES

DESCUENTO 
ESPECIAL

POR 2 MESES
APLICA PARA PAQUETES TOTALPLAY TV + INTERNET Y TOTALPLAY 

INTERNET

OFRECE EN TODOS LOS PLANES

NUEVOS
MEGAS

PRECIO PP SIN 
PROMOCIÓN

PRECIO PP CON 
PROMOCIÓN

60 MEGAS $615 $599

125 VELOZ $699 $679

250 TURBO $809 $789

500 SÓNICO $959 $909

1000 
RELÁMPAGO

$1,599

TOTALPLAY TV + INTERNET

MEGAS
PRECIO PP SIN 
PROMOCIÓN

PRECIO PP CON 
PROMOCIÓN

60 MEGAS $435 $419

125 VELOZ $519 $499

250 TURBO $629 $599

500 SÓNICO $759 $729

1000
RELÁMPAGO

$1,399

TOTALPLAY INTERNET



M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 02 al 31 de mayo de 2024

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

REGLAS DE NEGOCIO EN LAS

PROMOCIONES

APPLE TV+ 
• Apple TV+ NO NECESITA TENER EQUIPOS ADICIONALES PARA DISFRUTARSE. 
• Aplica para planes Totalplay TV + Internet y planes Totalplay Internet desde 50 hasta 

1000 Megas.
• Estará disponible en las ofertas base, especiales con Amazon y Nuevo Totalplay TV.
• El beneficio será aplicado después de que el cliente contrate su servicio y lo tendrá 

que seleccionar desde su TOTALPLAY TV  o MI TOTALPLAY.
• El descuento será por 3 meses.​
• Al terminar la promoción pagará el precio sin promoción.

30 MEGAS ADICIONALES POR 3 
MESES
• Los 30 Megas adicionales se aplicarán en planes Totalplay TV + Internet y 

Totalplay Internet desde 50 Megas hasta 600 Megas.
• Estará disponible en las ofertas base, especiales con Amazon, Netflix y 

Nuevo Totalplay TV.
• El beneficio se disfrutará desde la contratación del plan.
• Los 30 Megas adicionales aplicarán para todos los canales de venta.
• No convive con otras promociones de megas adicionales.
• Al terminar la promoción el cliente tendrá los megas de su plan contratado.
• La promoción se encuentra en sistema como:

ACTIVACIÓN SIN COSTO
• Aplica para todos los planes Totalplay TV + Internet y planes Totalplay Internet 

desde 50 hasta 1,000 Megas.
• Estará disponible en las ofertas base, especiales con Amazon, Netflix y 

Nuevo Totalplay TV.
• El beneficio se disfrutará en la contratación del plan.
• Activación sin costo aplica para todos los canales de venta.
• No es necesario que sea venta exprés para otorgar la promoción de activación​.​​​
• La promoción debe modelarse en Mesa de Control​​ o Modelados.
• La promoción de activación será válida mientras la venta y la promoción sean 

dentro de la vigencia establecida.
• Convive con promociones nacionales en planes, de contenido y equipos 

instalables.

30 MEGAS + POR APPLE TV

DESCUENTO ESPECIAL POR 2 
MESES
• Aplica para planes Totalplay TV + Internet y planes Totalplay Internet desde 60 

hasta 500 Megas.
• Estará disponible en las ofertas base, especiales con Amazon y 

Nuevo Totalplay TV.
• El beneficio se disfrutará en la contratación del plan recibirá 2 meses de precio 

especial al 3er mes se cobrará de manera regular vigente.
• Aplica apartir de la instalación
• La promoción de activación será válida mientras la venta y la promoción sean 

dentro de la vigencia establecida.
• Convive con promociones nacionales de contenido y equipos instalables.

DESCUENTO ESPECIAL POR 2 MESES
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