
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Plaza Naucalpan
Vigencia: del 31 de agosto al 03 de septiembre de 2023

Estimado Totalplayer:
Te ofrecemos esta nueva promoción especial 

para ayudarte a incrementar tus ventas:

Todos nuestros los planes incluyen llamadas telefónicas a MEX, EUA y Canadá

¡El MEJOR INTERNET Y LA MEJOR 
TECNOLOGÍA DEL PAÍS!

El cliente perderá las promociones en caso de morosidad o cancelación.

Revisa cuidadosamente la información adjunta en este comunicado y aprovecha  al 
máximo estas herramientas para maximizar tus ventas.

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, 
si llegas a tener alguna duda acude con tu jefe inmediato.

DESCUENTO DE

PROMOCIÓN

Para clientes nuevos 
en Todos los 

Planes Negocios:

Totalplay Internet + TV y 
Totalplay Internet.

+
ACTIVACIÓN
SIN COSTO

EL CLIENTE RECIBE EL BENEFICIO EN EL PRIMER PAGO,
DESDE LA INSTALACIÓN.

ESTA PROMOCIÓN SUSTITUYE LA 
ANTERIOR PROMOCIÓN DE PORTABILIDAD:

DESCUENTOS DE $40 Y $50 X12 MESES

PORTABILIDAD
X12 MESES

$100

REGLAS DE NEGOCIO:
• El beneficio del descuento de $100 aplica sobre la renta del plan contratado durante 12 meses. 
• A partir del mes 13 el cliente puede gozar del descuento de por vida. 
• Esta promoción convive con todas las promociones excepto otras promociones de Portabilidad, 

Recomienda y Gana, Club Wifi Neg, 4to y 5to mes sin costo, 50% de descuento en renta y Pago 
anticipado.

• La fuerza de ventas promueve la portabilidad de la(s) línea(s). Una vez instalado el servicio de 
Totalplay, el cliente decide ejecutar su proceso de portabilidad a través de los siguientes canales: 
App Mitotalplay, www.mitotalplay.com.mx o Centro de Soluciones. El proceso de portabilidad 
debe ser realizado y terminado dentro del periodo de vigencia de la promoción, de lo contrario 
no se otorgará el beneficio.

• Aplica un descuento por cuenta, NO aplica por línea portada.

Esta promoción se modela en POST VENTA, 
únicamente disponible para CENTRO DE SOLUCIONES:

PORTABILIDAD 12 MESES NEG

LE REGALAMOS AL CLIENTE:

$1,200
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