RESIDENCIAL

iNO TE DETENGAS!

SIGUE OFRECIENDO ESTAS SUPER
PROMOCIONES!

Dirigido a todos los canales de venta: Telemarketing, Auto-empresarios,
Distribuidores, Cambaceo, Desarrollos, Cadenas, Punto de Venta, Instalaciones,
Mesa de Control y Centro de Soluciones.

Informativo para: Cobranza, Aseguramiento de Ingresos, Bl.

Alcance: NACIONAL
Vigencia: 26 al 30 de abril 2023

Nota importante: Revisa este comunicado, si tienes dudas, consultalas con
tu lider inmediato

Estimado Totalplayer:

Tus clientes podran disfrutar estas
irresistibles promociones:

ACTIVACION

AL50%

EN TODOS LOS PLANES

AS, PODRAS
RECER

TV ADICIONAL

Y WIFI PRO

POR 4 MESES
SIN COSTO

El cliente al contratar recibira las siguientes promociones:

1. ACTIVACION AL 50%:

* La aplicacion de la promocidon sera Nacional para todos los planes (incluidos los planes de
20 megas + 10 adicionales).

* Disponible para cualquier canal de venta.

* La promocién se modela a través de los equipos de Mesa de Control y Telemarketing.

» Aplica en ventas para instalaciéon exprés.

Modelado en sistema: PROMOCION ACTIVACION

2. TV ADICIONAL POR 4 MESES:

* La aplicacion de la promocion sera en los planes Totalplay TV + Internet a partir de 50
Megas y superiores.

* El cliente recibird la TV Adicional por 4 meses sin costo, una vez finalizada la promocién
se cobrara a precio vigente.

Modelado en sistema: TV ADICIONAL POR 4 MESES

3. WIFI PRO POR 4 MESES:

* La aplicacion de la promocidn sera en los planes Totalplay TV + Internet y Totalplay
Internet a partir de 50 Megas y superiores.

*El cliente recibira el Wifi Pro por 4 meses sin costo, una vez finalizada la promocién se
cobrara a precio vigente.

Modelado en sistema: WIFI PRO POR 4 MESES

Convive con:
» Otras promociones nacionales.
» Promociones aplicables en la contratacién de addons: Golden, HBO, Paramount+ y otros.

No convive con:
» Otras promociones de TV Adicional y/o WiFi PRO

El cliente perdera las promociones en los siguientes casos:

* Morosidad

» Cancelacion

* O al cambiar a un plan donde no apligue alguna de las promociones.

MATERIAL DE USO INTERNDO
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