
CONVIVE CON OTRAS PROMOCIONES 
MODELADAS EN VENTA NUEVA COMO: 

M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Reglas de Negocio:
• Aplica para clientes nuevos y actuales.
• Aplica para familia Totalplay Internet y Totalplay TV + Internet.
• Disponible EXCLUSIVAMENTE desde App Totalplay.
• No aplica para Micro 30.

• El 50% de descuento se aplica sobre el precio de la tercera renta del 
plan contratado. No aplica sobre el precio de adicionales.

• NO CONVIVE CON PROMOCIONES DE BONOS ESPECIALES EN 1ER 
PAGO, RECOMIENDA Y GANA, 6TO MES SIN COSTO

• El 100% de descuento se aplica sobre el precio de la sexta renta del 
plan contratado. No aplica sobre el precio de adicionales.

• NO CONVIVE CON PROMOCIONES DE BONOS ESPECIALES EN 1ER 
PAGO, RECOMIENDA Y GANA, 50% EN 3ER MES

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 4 al 10 de diciembre de 2023

Estimado Totalplayer:
Los clientes que instalen su App Totalplay tendrán más 

beneficios, podrán seleccionar entre:

Convive con:
• Promoción activación aplicable al momento de la contratación.
• Descuento de por vida a partir del mes 6.
• Promociones sobre adicionales de internet, telefonía, entretenimiento y 

soluciones de negocios 

EL CLIENTE PERDERÁ LA PROMOCIÓN EN CASO DE MOROSIDAD, 
CANCELACIÓN O CAMBIARSE A ALGÚN PLAN PARA EL QUE NO APLIQUE 
LA PROMOCIÓN.

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

App Totalplay!

¡Beneficios de

50%
Descuento del 

100%
Descuento del

En el 3er mes En el 6to mes

bienvenida al usar

¡ESTAS PROMOCIONES NO PODRÁS 
VERLAS, NI MODELARLAS EN EL APP DE 

VENTAS, POR LO QUE DEBERÁS 
COMENTARLE AL CLIENTE QUE PODRÁ 

SELECCIONAR EL BENEFICIO AL ACCEDER 
DESDE SU APLICACIÓN DE CLIENTES

y más!
Consulta el comunicado de promociones vigentes de 
negocios y la matriz de convivencia para conocer las 

promociones disponibles.
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