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Aplica para: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios,
Cambaceo, Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Centro de Soluciones, Mesa
de Control.

Informativo para: Cobranza, Aseguramiento de ingresos, Bl

Alcance: Nacional

Planes: Totalplay Internet + TV

Vigencia: A partir del 18 diciembre 2023

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda acude con tu jefe inmediato.

Estimado Totalplayer:

iEstamos de estreno!

®tv+

Recuerda que desde el 18 de diciembre nuestros
clientes pueden acceder a Apple TV+ desde su
Totalplay TV y disfrutar de su contenido exclusivo.

Es muy facil, sélo tendra que ingresar su usuario y
contrasena de Apple TV+ o crear una cuenta en esta
plataforma.

En Totalplay todos los dias innovamos para ofrecer la mejor
experiencia en entretenimiento.

Menciona esta nueva App como un plus en su servicio de
TV y como un argumento mas de venta.

Reglas de Negocio:

* Aplica para:
» Clientes nuevos en la contratacion de Totalplay Internet + TV (Disponible
solo para los modelos de Set Top Box 362, 377 y VSB)
» Clientes existentes con Totalplay Internet + TV (Disponible solo para los
modelos de Set Top Box 362, 377 y VSB)
» El cliente podra ingresar con su cuenta de Apple TV+ o crear una nueva cuenta
para tener acceso al contenido desde su STB.
» El pago de la membresia de Apple TV+ no serd gestionado por Totalplay, por el
momento es independiente, por lo que el cliente lo hara directamente a Apple
con el método de pago que eligid anteriormente.
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