
M A T E R I A L  D E  U S O  I N T E R N O

Dirigido a: Todos los canales de venta (Telemarketing, Autoempresarios, Cambaceo, 
Desarrollo, Cadenas, Punto de Venta), Instalaciones (Cuadrillas internas y externas),
Centro de Soluciones, Cobranza, Mesa de Control y Aseguramiento de Ingresos.
Alcance: Nacional
Vigencia: Del 12 de enero de 2024

Estimado Totalplayer:
Recuerda que el nuevo Administrador para Restaurantes 

Chef Online estará disponible a partir del 15 de Enero.

Una vez instalado el servicio de Totalplay, el 
cliente debe realizar su proceso de activación de 
la solución a través del correo electrónico que le 
llegará a la dirección que dio de alta durante la 

contratación de su plan. 
Comenta a tu cliente que el correo le llegará en 

un máximo de 72 horas posteriores a la 
instalación y que tendrá la posibilidad de 

agendar una capacitación con expertos de Chef 
Online para aprender a usar su plataforma. 

Convive con:
• Promoción de activación aplicable al momento de la contratación.
• Promociones sobre TV adicional, WiFi extendery addons disponibles

ADD_CHEF ONLINE​

Nota importante: Revisa con cuidado este comunicado, si llegas
a tener alguna duda  acude con tu jefe inmediato.

Administrador de
¡Conoce el nuevo

Ofrécelo a Negocios que se dediquen a 
la venta de alimentos y bebidas como:

Restaurantes!

Cafeterías
Bares

Fondas
Cantinas

Centros Nocturnos

RECUERDA QUE CON ESTA 
PLATAFORMA PUEDES OFRECER 

BENEFICIOS COMO:
• Control de ventas en mesa y mostrador​

• Visualización de pedidos a domicilio y para recoger​
• Separación de comandas por barra y cocina para mantener organizados los 

pedidos​
• Administración de clientes frecuentes​

• Configuración de Menú Digital que permite recibir pedidos por WhatsApp​
• Vinculación de platillos y combos con inventario​

• Control de ventas  en plataformas de entrega como Uber Eats, Rappi, Didi Food y 
más​

• Generación de reportes de ventas, registro de compras, entradas, salidas, cortes 
de caja por turno o día, pedidos, inventarios y más​

• Administración de usuarios ilimitados (meseros, encargados, gerentes, etc.)​
• Configuración de los métodos de pago que se acepten en el negocio​
• Personalización de tickets y configuración para impresión automática​

• Seguimiento a movimientos desde cualquier lugar con la App CEO Chef Online ​
• Disponible desde cualquier dispositivo.​

Y MUCHO MÁS....!

Pizzerías
Antojerías 
Taquerías

Restaurantes
Creperías

Encuéntrala en sistema como:

Por lanzamiento los clientes 
podrán tener 3 meses sin costo en 

el 1er adicional

Modela como: CHEFONLINE SC NEG​

Máximo 10 adicionales por plan
Cada adicional funciona para 1 sucursal

Descarga el Flyer de esta promo en tu app de ventas, encuéntralo 
como: NEG ADMINISTRADOR DE RESTAURANTES

Medios de atención a clientes de Chef 
Online

Chat de soporte: https://cutt.ly/lW5AYEO 
Teléfono: 981 816 7139 ó 981 144 0837

WhatsApp: 981 178 8144
E-mail: sac@chefonline.com.mx

Si tu cliente tiene dudas sobre su 
plataforma o proceso de activación 
puede comunicarse directamente a 

Chef Online

Conoce más de la 
plataforma, consulta videos 
disponibles dando clic aquí

https://cutt.ly/lW5AYEO
https://www.youtube.com/@chefonline8424/videos
https://www.youtube.com/@chefonline8424/videos
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